Администрация муниципального образования

 «Багратионовский городской округ»

Калининградской области
Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение

«Южная средняя общеобразовательная школа»
ПРИКАЗ
30 декабря 2020 г.                                                                                        № 197-ОД
п.Южный

Об обеспечении комплексной безопасности 
в МБОУ «Южная СОШ» при чрезвычайных 
ситуациях террористического и экстремистского 

характера на 2020/21 учебный год (новая редакция)
В целях профилактики террористических актов, координации действий органов управления МБОУ «Южная СОШ», направленных на обеспечение антитеррористической защищенности образовательного учреждения, проведения необходимых организационно-технических мер антитеррористической направленности и на основании:

· Указа Президента РФ от 15.02.2006 № 116 "О мерах по противодействию терроризму";

· Федеральных законов от 06.03.2006 № 35-ФЗ "О противодействии терроризму" и от 28.12.2010 № 390-ФЗ "О безопасности";

· Постановлением Правительства РФ от 02 августа 2019 г . № 1006 «Об утверждении требований к антитеррористической защищенности объектов (территорий) Министерства просвещения Российской Федерации и объектов (территорий), относящихся к сфере деятельности Министерства просвещения Российской Федерации, и формы паспорта безопасности этих объектов (территорий)», 

· приказа Министерства образования Калининградской области от 07.06.2006 г. № 711/1 «О принятии мер противодействия терроризму»;
· Устава МБОУ «Южная СОШ» и других локальных нормативно-правовых актов, регулирующих обеспечение безопасности,

П Р И К А З Ы В А Ю:

1. Утвердить:
· Состав Антитеррористической комиссии МБОУ «Южная СОШ» на 2020/21 учебный год согласно приложению 1.

· План мероприятий по обеспечению комплексной безопасности МБОУ «Южная СОШ» в чрезвычайных ситуациях террористического характера на 2020/21 учебный год согласно приложению 2;
· План мероприятий по выполнению Постановления Правительства РФ от 02 августа 2019 г . № 1006 «Об утверждении требований к антитеррористической защищенности объектов (территорий) Министерства просвещения Российской Федерации и объектов (территорий), относящихся к сфере деятельности Министерства просвещения Российской Федерации, и формы паспорта безопасности этих объектов (территорий)» в МБОУ «Южная СОШ» в 2020/21 учебном году, согласно приложению 3; 
· Инструкции-Памятки о действиях при угрозе совершения или совершении террористического акта на территории МБОУ «Южная СОШ» согласно приложению 4.
2. Считать утратившими силу приказ от 29.07.2020 г. № 90-ОД «Об обеспечении комплексной безопасности в МБОУ «Южная СОШ» в чрезвычайных ситуациях террористического и экстремистского характера на 2020/21 учебный год».
3. Контроль за исполнением настоящего приказа оставляю за собой.

Директор

                               

Н.А. Ведищев

	Ознакомлены
	
	
	

	Зам. директора
	
	В.С. Полякова
	___.12.2020

	Зам. директора
	
	Т.А. Гальстер
	___.12.2020

	Зам. директора
	
	Е.Е. Сивакова
	___.12.2020

	Зам. директора
	
	с.в. Воронина
	___.12.2020

	Системный администратор, учитель информатики
	
	В.В. Черникин
	___.12.2020

	Ответственный за антитеррористическую безопасность
	
	Ю.Я. Комарницкий
	___.12.2020


Приложение 1
к приказу от 30.12.2020 г.

№ 197-ОД
СОСТАВ
Антитеррористической комиссии МБОУ «Южная СОШ»  
на 2020/21 учебный год
	1. «
	Председатель
	Директор

	2. 
	Зам. председателя
	Ответственный по обеспечению безопасности

	3. 
	Члены
	Заместители директора по УВР

	4. 
	
	Заместитель директора по ВР

	5. 
	
	Заместитель директора по АХР

	6. 
	
	Системный администратор


Приложение 2
к приказу от 30.12.2020 г.

№ 197-ОД
	СОГЛАСОВАНО
	
	УТВЕРЖДАЮ

	Начальник отдела ГО и ЧС, ПБ администрации МО «Багратионовский городской округ»
	
	Директор 

МБОУ «Южная СОШ»

	_______________ Н.С. Красильников
	
	________ Н.А. Ведищев

	"___ " ___________ 2020 г.
	
	"___ " ___________ 2020 г.


ПЛАН

мероприятий по обеспечению комплексной безопасности МБОУ «Южная СОШ»
в чрезвычайных ситуациях террористического характера на 2020/21 учебный год

	№
	Проводимые

мероприятия
	Срок 
исполнения
	Ответственный

за проведение
	Отметка             о вып.

	I. ОРГАНИЗАЦИОННЫЕ МЕРОПРИЯТИЯ

	1. 
	Уточнение плана антитеррористической защищенности
	1 раз в квартал
	Ответственный по обеспечению безопасности
	

	2. 
	Совещания при директоре по вопросу обеспечения безопасности и антитеррористической защищенности Школы при организации учебного процесса и при проведении культурно-массовых мероприятий
	август, январь, перед проведением массовых мероприятий
	Директор 
	

	3. 
	Изучение ФЗ "О противодействии терроризму"
	август
	Зам. директора,

кл. руководители
	

	4. 
	Проверка противопожарного состояния зданий и помещений Школы, исправности средств пожаротушения, пожарных гидрантов
	постоянно
	Зам. по АХЧ 
	

	5. 
	Уточнение, а при необходимости переработка инструкции, памяток по обеспечению безопасности, противодействию терроризму
	постоянно
	Зам. по АХЧ, 
Ответственный по обеспечению безопасности
	

	6. 
	Проверка учебных кабинетов,  административных помещений, лестничных маршей после учебных занятий и работ, с последующим их закрытием ответственными лицами
	постоянно
	Дежурный администратор, дежурные учителя
	

	7. 
	Уточнение, а при необходимости переработка памятки и контрольных листов наблюдений при получении информации по телефону об угрозе совершения террористического акта
	постоянно
	Зам. по АХЧ,

Ответственный по обеспечению безопасности
	

	8. 
	Проверка исправности канала связи по экстренному вызову патрульной службы вневедомственной охраны и срабатывания тревожной кнопки
	ежедневно
	Зам. по АХЧ,

секретарь
	

	9. 
	Контроль сообщений и организация приема сигналов по телефонному каналу стойки центрального вызова (СЦВ) единой системы оповещения по линии ГО и ЧС
	постоянно
	Зам. по АХЧ,

Ответственный по обеспечению безопасности
	

	10. 
	Осмотр помещений на предмет отсутствия взрывчатых веществ, взрывоопасных предметов, легковоспламеняющихся и ядовитых жидкостей, оружия и боеприпасов
	ежедневно
	Дежурный администратор, дежурные учителя
	

	11. 
	Контроль за автотранспортом, осуществляющим завоз продуктов и других материалов на территорию Школы
	постоянно
	Зам. по АХЧ,

Ответственный по обеспечению безопасности
	

	12. 
	Осмотр территории Школы на предмет выявления возможных средств проведения террористических актов
	постоянно
	Дежурный администратор, дежурные учителя
	

	13. 
	Контроль состояния запасных выходов,  наличия ключей от них
	постоянно
	Зам. по АХЧ,

Ответственный по обеспечению безопасности
	

	МЕРОПРИЯТИЯ, ПРОВОДИМЫЕ СОВМЕСТНО С СОТРУДНИКАМИ ОВД

	14. 
	Поддержание оперативного взаимодействия с районным Отделом ГО и ЧС, ОВД по вопросам противодействия и предупреждения террористических акций
	постоянно
	Зам. по АХЧ,

Ответственный по обеспечению безопасности
	

	15. 
	Комиссионная проверка зданий и помещений на предмет выявления мест хранения взрывчатых, легковоспламеняющихся, радиоактивных, токсичных веществ, взрывных устройств, оружия и боеприпасов
	по окончании ремонтных работ, далее один раз в квартал
	Зам. по АХЧ,

Ответственный по обеспечению безопасности
	

	16. 
	Осуществление контроля за соблюдением правопорядка на территории Школы силами патрульно-постовых нарядов по маршруту патрулирования, а также во время проведения культурно-массовых и спортивных мероприятий
	постоянно
	ОВД района
	

	17. 
	Организация и контроль пропускного режима, выборочный досмотр подозрительного вносимого имущества, предметов и ручной клади
	постоянно
	Дежурный администратор,

дежурный учитель
	

	18. 
	Привлечение работников ОВД для обеспечения общественного порядка, безопасности уч-ся и работников в случае угрозы, попытки совершения террористического акта и преступных действий, связанных с нарушением законности
	во время проведения мероприятий
	Директор
	

	МАТЕРИАЛЬНО – ТЕХНИЧЕСКИЕ МЕРОПРИЯТИЯ

	19. 
	Подготовка документации по установке теленаблюдения за периметром и основными объектами
	по отдельному плану
	Зам. директора по АХЧ
	

	20. 
	Подготовка документации на установку громкоговорящей системы оповещения
	по отдельному плану
	Зам. директора по АХЧ
	

	21. 
	Решение вопросов по материально-техническому обеспечению деятельности
	весь период
	Зам. директора по АХЧ
	

	УЧЕБНЫЕ МЕРОПРИЯТИЯ

	22. 
	Проведение тренировки по эвакуации уч-ся и сотрудников при возникновении ЧС, угрозе совершения терактов
	сентябрь, 

апрель
	Директор, 
уполномоченный по ГО и ЧС
	

	23. 
	Обучение рук. состава по 15-и часовой программе в целях выработки умения правильно оценить побудительные мотивы преступника и осуществляемых им целей при угрозе террористического акта с использованием телефона
	август, январь
	Зам. директора
	

	24. 
	Обучение руководящего состава по программе подготовки ГО и ЧС
	январь
	Директор
	

	25. 
	Обучение сотрудников по программе подготовки ГО и ЧС
	учебный год
	Уполномоченный по ГО и ЧС
	

	26. 
	Обучение учащихся по курсу ОБЖ
	учебный год
	Преподаватель ОБЖ
	

	27. 
	Проведение занятий по противопожарной безопасности с сотрудниками и уч-ся
	по отдельному плану
	Зам. директора по АХЧ
	

	28. 
	Переподготовка руководящего состава в УМЦ МЧС г. Калининграда
	по отдельному плану
	Руководство ГО и ЧС
	

	29. 
	Изучение с работниками ст.1, 13 ФЗ 25.07.2002 г. № 114-ФЗ «О противодействии экстремистской деятельности»
	сентябрь, 

январь
	Зам. директора
	

	МЕРОПРИЯТИЯ ПСИХОЛОГИЧЕСКОЙ ЗАЩИТЫ ОТ ПРОЯВЛЕНИЙ ТЕРРОРИЗМА

	30. 
	Встречи уч-ся и сотрудников с работниками:

· ФСБ,

· ОВД, 

по вопросам, раскрывающим сущность терроризма, по повышению бдительности и умению распознать террористов
	октябрь,

март
	Зам. директора,

кл. руководители
	

	31. 
	Обновление (при необходимости) стенда "Гражданская защита населения" с указанием № телефонов оперативных дежурных ФСБ, ОВД, МЧС, ГО и ЧС
	сентябрь-октябрь
	Уполномоченный по ГО и ЧС
	

	32. 
	Проведение единого классного часа "Терроризм и дети"
	сентябрь-октябрь
	Кл. руководители
	

	33. 
	Проведение конкурса рисунков и  плакатов "Терроризму - НЕТ"
	март
	Зам. директора по ВР
	

	34. 
	Организация выставки литературы по профилактике террористических актов
	октябрь, март
	Зав. библиотекой
	


Приложение 3
к приказу от 30.12.2020 г.

№ 197-ОД
План мероприятий по выполнению Постановления Правительства РФ от 02 августа 2019 г . № 1006 «Об утверждении требований к антитеррористической защищенности объектов (территорий) Министерства просвещения РФ и объектов (территорий), относящихся к сфере деятельности Министерства просвещения РФ, и формы паспорта безопасности этих объектов (территорий)» в МБОУ «Южная СОШ» в 2020/21 учебном году

	№

п/п
	Наименование мероприятий
	Источник и объём финансирования
	Срок

исполнения
	Ответственные

за выполнение

	1.
	Издание приказов об ответственном лице за антитеррористическую безопасность, об установлении пропускного режима
	-
	сентябрь
	Ведищев Н.А.

	2.
	Утверждение положений, инструкций по антитеррористической безопасности
	-
	сентябрь
	Ведищев Н.А.

	3.
	Заключить договоры на обслуживание систем пожарной сигнализации, «Тревожной кнопки»
	
	январь
	Воронина С.В.

	4.
	Усилить контроль за соблюдением пропускного режима граждан в здания и помещения школы и автотранспорта на территорию учреждения
	-
	ежедневно
	Воронина С.В.

	5.
	Осуществлять осмотр территории подсобных и неиспользуемых  помещений школы, выхода на крышу, держать их закрытыми на замок
	-
	ежедневно
	Воронина С.В.

	6.
	Исключить бесконтрольное пребывание в здании и помещениях школы посторонних лиц
	-
	ежедневно
	Наблюдатель (дежурный работник)

	6.
	Закрывать на замок и запоры входные двери зданий школы по окончании занятий, а также в выходные и праздничные дни
	-
	ежедневно
	Наблюдатель (дежурный работник)

	7.
	Обеспечить надёжный контроль за вносимым (ввозимым) на территорию школы грузом
	-
	ежедневно
	Воронина С.В.

	8.
	Разработать планы взаимодействия по обеспечению антитеррористической защищенности с ОВД, Росгвардией, ФСБ
	
	январь
	Комарницкий Ю.Я.

	9.
	Провести тренировки по эвакуации персонала и обучающихся по сигналу «Террористическая опасность»
	
	сентябрь, апрель
	Комарницкий Ю.Я.

	10.
	Сообщать в дежурную часть УВД и ОФСБ при обнаружении на территории или помещениях школы посторонних подозрительных предметов и бесхозного автотранспорта
	-
	немедленно
	Дежурный администратор

	11.
	Осуществлять контроль за проводимыми на территории и в помещениях школы  ремонтными работами
	-
	при проведении ремонтных работ
	Воронина С.В.

	12.
	Организовывать и проводить инструктажи с обучаемыми и персоналом, беседы по вопросу антитеррористической безопасности
	-
	2 раза в год
	Сивакова Е.Е.

Комарницкий Ю.Я.

	13.
	Составить планы индивидуальной работы с лицами подверженными идеологии терроризма
	
	в течение года
	Комарницкий Ю.Я.

	14.
	Осуществлять проверку мест проведения мероприятий с массовым пребыванием людей (50 чел. и более) на территории и в помещениях школы до их начала, обеспечивать охрану в период их прохождения
	-
	при проведении мероприятий
	Воронина С.В. Комарницкий Ю.Я.

	15.
	Организовать и провести «Урок безопасности» с обучающимися школы
	-
	в течение года
	Сивакова Е.Е.

	16.
	Организовать и провести практические тренировки по экстренной эвакуации персонала и обучаемых при возникновении угрозы взрыва школы (заложенное взрывное устройство в автомобиле на территории школы)
	-
	апрель,

сентябрь
	Комарницкий Ю.Я.



	17.
	Подготовить и раздать памятки для персонала и обучаемых о правилах поведения в местах с массовым пребыванием людей
	За счёт средств МБОУ
	январь
	Воронина С.В. Сивакова Е.Е.

	18.
	Организовать и провести викторину с уч-ся «Предупреждение террористических актов и действия при их совершении»
	-
	сентябрь
	Сивакова Е.Е.

	19.
	Оснастить телефонный аппарат устройством для записи телефонных разговоров
	За счёт средств МБОУ,  6.000 руб.
	март
	Воронина С.В.

	20.
	Подать заявку на финансирование мероприятий по противодействию терроризма:

1. Организация охраны здания МБОУ сотрудниками ЧОП или вневедомственной охраны.
2. Оборудовать помещение для поста охраны с установкой в нем систем видеонаблюдения, охранной сигнализации и средств передачи тревожных сообщений в подразделения войск национальной гвардии Российской Федерации (подразделения вневедомственной охраны войск национальной гвардии Российской Федерации)
	За счёт средств МО «Багратионовский городской округ»

В соответствии с подготовленной сметой

В соответствии с подготовленной сметой – 90 тыс. руб.
	октябрь
	Воронина С.В.


Приложение 4
к приказу от 30.12.2020 г.

№ 197-ОД
ИНСТРУКЦИИ-ПАМЯТКИ
о действиях при угрозе совершения или совершении террористического акта на территории МБОУ «Южная СОШ» 
1. При обнаружении взрывного устройства или подозрительного бесхозного предмета
1. Лицу, обнаружившему подозрительный предмет, немедленно сообщить о нём лицу, ответственному за антитеррористическую безопасность и директору МБОУ «Южная СОШ», а в случае их отсутствия лицу, исполняющему обязанности директора.

2. Не трогать, не вскрывать и не перемещать находку. Запомнить время её обнаружения.

3. Лицу, ответственному за антитеррористическую безопасность, а в его отсутствие директору  немедленно сообщить о происшествии в дежурную часть МВД г.Багратионовска (телефоны «02», «3-23-62») и при необходимости в отдел ФСБ (телефон дежурного «3-27-50»).

4. Директору  немедленно дать указание заместителю директора по АХЧ о принятии мер по оцеплению опасной зоны и запрещению прохода в неё людей.

5. Директору дать команду на проведение экстренной эвакуации персонала и обучаемых в безопасную зону.

(Текст сообщения: Всем срочно покинуть помещения МБОУ «Южная СОШ» в связи с угрозой взрыва. Сбор эвакуированного персонала и воспитанников производить не ближе 50 м от здания школы.)
6. Директору  сообщить о происшествии вышестоящему руководству и предпринятых действиях.

7. Лицу, ответственному за антитеррористическую безопасность, сообщить о происшествии в «Единую дежурно-диспетчерскую службу» г.Багратионовска (телефон «3-20-81»), пожарную охрану (телефоны «01», «3-26-01», с.т. «112»), скорую помощь (телефон «03»).

8. Заместителю директора по УВР произвести поименную проверку персонала и обучаемых в безопасном месте и доложить директору .

9. Ответственному лицу обеспечить возможность беспрепятственного подъезда к месту обнаружения взрывного устройства или подозрительного предмета автомашин  правоохранительных органов, «скорой помощи», МЧС, служб эксплуатации.

10. По прибытии на место оперативно-следственной группы МВД действовать в соответствии с указаниями старшего группы.

Основными признаками взрывоопасного предмета являются:

· наличие у предметов характерного вида штатных боеприпасов, сигнальных, осветительных, учебно-имитационных средств, пиротехнических изделий или их элементов;

· наличие у обнаруженных предметов самодельных доработок и элементов, не соответствующих их прямому назначению или конструкции (антенн, проводов и т.д.);

· наличие звука работающего часового механизма;

· наличие связей предмета с объектами окружающей обстановки в виде растяжек;

· резкий запах горюче-смазочных материалов или растворителей, исходящего дыма (что может быть связано с разложением химических элементов);

· наличие наклеек с надписями на поверхности крышек коробок (например, «бомба», «тротил», «взрыв», «заминировано» и т.п.).

Помните! Часто в качестве камуфляжа для взрывных устройств используются обычные предметы.

Если на объекте кем-либо обнаружена забытая или бесхозная вещь необходимо опросить людей, находящихся рядом. Постараться установить, чья она или кто мог ее оставить. Если хозяин не установлен, немедленно сообщить о находке сотруднику охраны.
При получении информации об угрозе взрыва или обнаружении подозрительного предмета, взрывного устройства сотрудники обязаны немедленно доложить об этом руководителю объекта, а при его отсутствии на объекте дежурному органа внутренних дел с последующим повторным докладом руководителю объекта.

  Необходимо:

- точно определить место нахождения подозрительного предмета; 

- зафиксировать время обнаружения предмета, установочные данные лиц, обнаруживших находку, и обеспечить их присутствие к моменту прибытия оперативно-следственной группы правоохранительных органов;
- дать указание не приближаться, не трогать, не вскрывать, не перемещать находку, не заливать ее жидкостью, не засыпать песком и грунтом, не пользоваться радио- и электроаппаратурой, переговорными устройствами, мобильной связью;
- организовать эвакуацию персонала и посетителей, используя маршруты, удаленные от места нахождения подозрительного предмета;
- силами других сотрудников обеспечить оцепление места расположения предмета и находиться на безопасном расстоянии от него;
Рекомендуемые расстояния удаления и оцепления при обнаружении взрывного устройства (ВУ) или предмета, похожего на ВУ:

- граната РГД-5                                 – 50 м;

- граната Ф-1                                   – 200 м;

- тротиловая шашка массой 200 г – 45 м;

- тротиловая шашка массой 400 г – 55 м;

- пивная банка 0,33 л                        – 60 м;

- дипломат (кейс)                            – 230 м;

- дорожный чемодан                       – 350 м;

- а/машина класса "Жигули"         – 460 м;

- а/машина класса "Волга"            – 580 м;

- микроавтобус                               – 920 м;

- грузовая машина (фургон)          – 1240 м.
- при необходимости организовать отключение бытовых и производственных коммуникаций газа, воды и электричества;
- обеспечить возможность беспрепятственного прохода или проезда к предмету сотрудников и транспорта следственно-оперативной группы;
- предоставить возможность специалистам оперативно-следственной группы побеседовать с заявителем и другими лицами, подходившими к подозрительному предмету.
 Помните: внешний вид предмета может скрывать его настоящее назначение. В качестве камуфляжа для взрывных устройств используются обычные бытовые предметы: сумки, пакеты, свертки, коробки, игрушки и т.д. 

Основными признаками взрывоопасного предмета являются:

· наличие у предметов характерного вида штатных боеприпасов, сигнальных, осветительных, учебно-имитационных средств, пиротехнических изделий или их элементов;

· наличие у обнаруженных предметов самодельных доработок и элементов, не соответствующих их прямому назначению или конструкции (антенн, проводов и т.д.);

· наличие звука работающего часового механизма;

· наличие связей предмета с объектами окружающей обстановки в виде растяжек;

· резкий запах горюче-смазочных материалов или растворителей, исходящего дыма (что может быть связано с разложением химических элементов);

· наличие наклеек с надписями на поверхности крышек коробок (например, «Бомба», «Тротил», «Взрыв», «Заминировано» и т.п.).

Помните! Часто в качестве камуфляжа для взрывных устройств используются обычные предметы: коробки, сотовые телефоны, игрушки и т.п.
Инструкция по действиям при взрыве на территории объекта

В случае совершения взрыва в здании сотруднику необходимо немедленно организовать и обеспечить выполнение следующих основных мероприятий:
- по списку экстренного вызова вызвать на объект пожарных, скорую помощь, спасателей, коммунальные службы (газ, электричество, тепло);
- по списку экстренного оповещения сообщить о происшествии руководству (администрации), в правоохранительные органы;
- содействовать эвакуации персонала и посетителей из очага взрыва, разрушенных или поврежденных взрывом помещений;
- до прибытия службы скорой помощи оказать пострадавшим экстренную медицинскую помощь;
- отключить подачу электроэнергии, газа, воды, тепла в поврежденные взрывом помещения;
- обеспечить оцепление места взрыва и его изоляцию до прибытия компетентных органов силами других сотрудников;
- при возникновении пожара принять меры к его тушению собственными силами и имеющимися противопожарными средствами.
2. При приеме по телефону сообщения, содержащего угрозы террористического характера.
Телефон является средством связи, которое часто используют как преступники (для передачи сообщений о заложенных бомбах, захвате людей и предъявлении политических или корыстных требований выкупа, о шантаже и других криминальных проявлениях), так и «телефонные хулиганы», высказывающие мнимые угрозы разного толка. Принимая анонимное телефонное сообщение о возможном совершении актов терроризма необходимо помнить, что такого рода звонки несут важную криминалистическуюинформацию, и поэтому необходимо в разговоре с анонимом запомнить и зафиксировать как можно больше сведений: зафиксировать дату, время и продолжительность анонимного звонка; место установки телефона, на который проследовал звонок, его номер, принадлежность конкретному подразделению и сотруднику.
При получении анонимного звонка необходимо предпринять попытку «завязать разговор» с анонимом и попытаться выяснить конкретные сведения о его личности, профессии, месте нахождения; и, если возможно, склонить к добровольному отказу от задуманной акции.
По окончании разговора с анонимом, не кладя трубку на телефонный аппарат, немедленно сообщить о случившемся руководителю для принятия неотложных мер по предупреждению и локализации возможных тяжких последствий и сообщения о ситуации в правоохранительные органы.
По памяти составить подробное описание высказанных угроз или сообщенных сведений о предполагаемых актах терроризма, а также выдвинутых ультиматумах и других требованиях.
Все данные об обстоятельствах проявления, содержании угроз или сведений, изложенных анонимным абонентом, характеристике его голоса, речи, манере изложения угроз и требований сообщить представителям правоохранительных органов.
Во избежание распространения слухов и паники обсуждать полученную от анонима информацию с другими сотрудниками не рекомендуется.
При поступлении угрозы на телефонный аппарат с автоматическим определителем номера и звукозаписывающим устройством сразу после завершения разговора с анонимом извлеките кассету (мини-диск) с аудиозаписью и примите меры к ее сохранности. Незамедлительно установите на ее место новую кассету, т.к. возможен второй звонок злоумышленника.
1. Не оставляйте без внимания ни одного подобного звонка.

2. Обязательно зафиксируйте точное время начала разговора и его продолжительность.

3. Отметьте характер звонка - городской или междугородный.

4. Обязательно отметьте звуковой фон (шум автомашин или железнодорожного транспорта,   звук телерадиоаппаратуры, голоса, другое).
5. Постарайтесь дословно запомнить разговор и зафиксировать его на бумаге.
6. Постарайтесь в ходе разговора получить ответы на следующие вопросы:
· Куда, кому, по какому телефону звонит этот человек?
· Какие конкретные требования он (она) выдвигает?
· Выдвигает требования он (она) лично, выступает в роли посредника или представляет какую-то группу лиц?
· На каких условиях он (она) или они согласны отказаться от задуманного?
· Как и когда с ним (с ней) можно связаться?
· Кому вы можете или должны сообщить об этом звонке?
7. По ходу разговора отметьте для себя пол и примерный возраст звонившего, особенности его речи:

* голос: громкий (тихий), высокий (низкий)

* темп речи: быстрая (медленная)

* произношение: отчётливое, искажённое, с заиканием, шепелявое, с акцентом или диалектом
* манера речи: развязная, с издевкой, с нецензурными выражениями.
8. Постарайтесь добиться от звонящего максимально возможного промежутка времени для принятия вами и вашим руководством решений или совершения каких-либо действий.
9. Если возможно, еще в процессе разговора сообщите о нем по другому телефонному аппарату в дежурную часть УВД ( «02», «3-23-62»), ОФСБ («3-27-50»).
10. По окончании разговора, не кладите трубку на телефонный аппарат (для возможности определения номера телефона звонившего), немедленно сообщите в правоохранительные органы.
11. При наличии автоматического определителя номера АОНа запишите определившийся номер телефона в тетрадь, что позволит избежать его случайной утраты.
12. При использовании звукозаписывающей аппаратуры примите меры к  сохранности произведенной записи.
13. По окончании разговора доложите о нём вышестоящему руководству и передайте информацию в правоохранительные органы.
14. Не распространяйтесь о факте разговора и его содержании. Максимально ограничьте число людей, владеющих информацией.
3. При обращении с анонимными материалами, содержащими угрозы террористического характера
1. После получения такого документа обращайтесь с ним максимально осторожно. По возможности, уберите его в чистый плотно закрываемый полиэтиленовый пакет и поместите в отдельную жесткую папку.

2. Постарайтесь не оставлять на нем отпечатков своих пальцев.
3. Если документ поступил в конверте - его вскрытие производите только с левой или правой стороны, аккуратно отрезая кромки ножницами.

4. Сохраняйте все: сам документ с текстом, любые вложения, конверт  упаковку, ничего не выбрасывайте.
5. Не расширяйте круг лиц, знакомившихся с содержанием документа.
6. Запомните обстоятельства получения или обнаружения письма, записки.
7. Анонимные материалы не должны сшиваться, склеиваться, на них не разрешается делать надписи, подчеркивать или обводить отдельные места в тексте, писать резолюции и указания, также запрещается их мять и сгибать. При исполнении резолюции и других надписей на сопроводительных документах не должно оставаться давленых следов на анонимных материалах.
8. Анонимные материалы направляются в УВД с сопроводительным письмом, в котором указываются конкретные признаки анонимных материалов (вид, количество, каким способом и на чем исполнены, с каких слов начинается и какими заканчивается текст, наличие подписи и т.п.), а также обстоятельства, связанные с их распространением, обнаружением или получением.
9. Регистрационный штамп проставляется только на сопроводительных письмах организации и заявлениях граждан, передавших анонимные материалы в инстанции.  

4. Действия при получении сигнала об эвакуации

Если персонал объекта находится на своих рабочих местах необходимо последовательно выполнить следующие действия:
- без спешки, истерик и паники убрать служебные документы в сейф или в закрывающиеся на ключ ящики стола;
- взять с собой личные вещи, документы, деньги, ценности;
- закрыть окна, выключить оргтехнику, электроприборы, освещение;
- взять с собой и при необходимости использовать индивидуальные средства защиты (противогаз, респиратор);
- закрыть дверь на ключ, ключ оставить в замке;
- покинуть помещение, двигаясь маршрутами, обозначенными в схемах эвакуации;
- отойти от здания и выполнять команды эвакуаторов;
- возвращаться в покинутое помещение только после разрешения ответственных лиц.
5. При захвате людей в заложники
1. Лицу, ответственному за антитеррористическую безопасность, а в его отсутствие директору  немедленно сообщить о происшествии в дежурную часть МВД г.Багратионовска (телефоны «02», «3-23-62») и при необходимости в отдел ФСБ (телефон дежурного «3-27-50»).

2. Директору  сообщить о происшествии вышестоящему руководству и принять меры к экстренной эвакуации персонала и обучаемых в безопасную зону. 

(Текст сообщения: Всем срочно покинуть помещения МБОУ «Южная СОШ» в связи с угрозой захвата заложников.Эвакуацию производить через (указать какие входы-выходы).
3. Не вступать по своей инициативе в переговоры с террористами.

4. При необходимости, выполнять требования преступников, если это не связано с причинением ущерба жизни и здоровью людей. Не противоречить преступникам, не рисковать жизнью окружающих и своей собственной. Не допускать действий, которые могут спровоцировать нападающих к применению оружия и привести к человеческим жертвам.

5. Лицу, ответственному за антитеррористическую безопасность, принять меры к беспрепятственному проходу (проезду) на объект сотрудников правоохранительных органов, автомашин скорой медицинской помощи, МЧС.

6. По прибытии сотрудников МВД, ОФСБ оказать им помощь в получении интересующей их информации, в дальнейшем действовать в соответствии с их указаниями.

Действия при захвате заложников на объекте

При захвате персонала объекта или его посетителей в заложники сотруднику необходимо:
- незамедлительно сообщить о чрезвычайном происшествии в правоохранительные органы и руководству объекта;
- при возможности блокировать место происшествия, силами других сотрудников;
- не вступая в переговоры с террористами, по возможности выполнять их требования, если это не связано с причинением ущерба жизни и здоровью людей;
- обеспечить эвакуацию персонала, оказавшихся вне места захвата заложников;
- прекратить доступ на объект людей;
- принять меры к беспрепятственному проходу и проезду на объект сотрудников правоохранительных органов;
- по прибытии спецподразделений ФСБ России и МВД России предоставить им всю необходимую информацию: схемы объекта, список сотрудников, расположение систем видео наблюдения, вентиляции, электроснабжения и др.;
- в дальнейшем действовать в соответствии с распоряжениями руководителя контртеррористической операции.
Должностным лицам объекта необходимо:

- незамедлительно сообщить о сложившейся ситуации в правоохранительные органы;

- не вступать в переговоры с террористами по своей инициативе;

- по возможности надо выполнять требования преступников, если это не связано с причинением ущерба жизни и здоровью людей;

- не допускать действий, которые могут спровоцировать нападающих к применению оружия и привести к человеческим жертвам;

- оказать помощь сотрудникам МВД, ФСБ в получении интересующей их информации.

При обучении персонала объекта следует обращать их внимание на следующие рекомендации специалистов.

Любой человек по стечению обстоятельств может оказаться заложником у террористов и бандитов. При этом жизнь заложников становиться предметом торга: политического или корыстного.

Действия персонала в ситуации, когда проявились признаки угрозы захвата заложников на Объекте:

- постараться избежать попадания в их число. Немедленно покинуть опасную зону или спрятаться;
- спрятавшись, дождаться ухода террористов, при первой возможности покинуть убежище и удалиться.

Исключением являются ситуации, когда кто-либо из потенциальных заложников оказался в поле зрения террористов или при высокой вероятности встречи с ними.
Оказавшись в заложниках, следует придерживаться следующих правил.

Необходимо стойко и сдержанно переносить лишения и оскорбления террористов, не смотреть в глаза преступникам, не вести себя вызывающе.
Не допускать действий, которые могут спровоцировать преступников к применению физической силы или оружия.
Выполнять требования преступников, не противоречить им, не допускать истерик и паники.
Спрашивать разрешение у захватчиков на совершение любых действий: сесть, встать, попить, сходить в туалет и др.
При ранении, постараться самостоятельно оказать себе первую доврачебную помощь.
При наличии возможности, используя любой доступный способ связи, без риска для жизни, проявляя осторожность, попытаться сообщить о произошедшем в правоохранительные органы.

При проведении сотрудниками спецподразделений операции по освобождению заложников на Объекте необходимо соблюдать следующие требования:

- лечь на пол лицом вниз, по возможности прижавшись к стене, голову закрыть руками и не двигаться;
- ни в коем случае не бежать навстречу сотрудникам спецслужб или от них, так как они могут принять бегущего за преступника;
- если есть возможность, необходимо держаться подальше от проёмов дверей и окон;
- не возмущаться, если при штурме и захвате с пострадавшим могут поначалу (до установления личности) поступить несколько некорректно, как с вероятным преступником. Освобожденного заложника могут обыскать, заковать в наручники, связать, нанести эмоциональную или физическую травму, подвергнуть допросу. 
Необходимо к этому отнестись с пониманием, т.к. в подобных ситуациях такие действия штурмующих (до окончательной идентификации всех лиц и выявления истинных преступников) оправданы.
Необходимо постараться фиксировать в памяти все события, которые сопровождают захват. Эта информация будет очень важна для правоохранительных органов. 

Главное - не паниковать, даже если бандиты перестали себя контролировать.
Правила поведения при захвате в заложники

Любой человек по стечению обстоятельств может оказаться в качестве заложника у преступников. При этом они могут добиваться достижения политических целей, получения выкупа и т.п. Во всех случаях, Ваша жизнь становиться предметом торга для террористов. Захват может произойти в транспорте, в учреждении, на улице, в квартире. Если Вы оказались в заложниках, рекомендуем придерживаться следующих правил поведения: 

- основное правило – не допускайте действий, которые могут спровоцировать нападающих к применению оружия и привести к человеческим жертвам; 

- стойко переносите лишения, оскорбления и унижения. Не смотрите в глаза преступникам, не ведите себя вызывающе; 

- при необходимости выполняйте требования преступников, не противоречьте им, не рискуйте жизнью окружающих и своей собственной. Старайтесь не допускать истерик и паники; 

- на совершение любых действий (сесть, встать, попить, сходить в туалет) спрашивайте разрешение; 

- если Вы ранены, постарайтесь не двигаться, этим Вы сократите потерю крови.

Помните – Ваша цель остаться в живых. Будьте внимательны, постарайтесь запомнить приметы преступников, отличительные черты их лиц, одежду, имена, клички, возможные шрамы и татуировки, особенности речи и манеры поведения, тематику разговоров и т.д. Помните, что получив сообщение о Вашем захвате, спецслужбы уже начали действовать и предпримут все необходимые действия по Вашему освобождению. Во время проведения спецслужбами операции по Вашему освобождению неукоснительно соблюдайте следующие требования: 

- лежите по полу лицом вниз, голову закройте руками и не двигайтесь; 

- ни в коем случае не бегите навстречу сотрудникам спецслужб или от них, так как они могут принять Вас за преступника; 

- если есть возможность, держитесь подальше от проемов дверей и окон.

Если вас захватили в заложники:

1. По возможности возьмите себя в руки, успокойтесь и не паникуйте.

2. Подготовьтесь физически, морально и эмоционально к возможному трудному испытанию.

3. Не пытайтесь бежать, если нет полной уверенности в успешности побега.

4. Если тебя связали, постарайся незаметно расслабить верёвки.

5. Расположись по возможности подальше от окон, дверей и самих похитителей.

6. Если место твоего нахождения неизвестно, постарайся определить его по различным признакам.

7. Запомни о террористах как можно больше информации: их количестве, степени вооружённости, особенности внешности, особенностях и темах разговоров.

8. Избегайте смотреть похитителям прямо в глаза.

9. Не делайте резких и угрожающих движений, не провоцируйте террористов на необдуманные действия.

10. При взаимоотношении с террористами выполняй все их распоряжения, займи позицию пассивного сотрудничества. Не высказывай категорических отказов. Но и не выражай террористам своих симпатий и приверженности их идеалам. Не принимай их сторону.

11. Если спрашивают, говори спокойным голосом, избегай вызывающего, враждебного поведения. На вопросы отвечай кратко. Не допускай заявлений, которые могут повредить тебе или другим людям.

12. При наличии проблем со здоровьем заявляй об этом спокойным голосом.

13. Сохраняй умственную активность, найди себе какое-либо занятие (жизненные воспоминания, небольшие физические упражнения, разминка).

14. Для поддержания сил ешь и пей, что дают, даже если нет аппетита и пища не вкусная.

15. В случае штурма помещения правоохранительными органами ляг на пол лицом вниз, сложив руки на затылке.

6. О дополнительных мерах безопасности при проведении массовых мероприятий

При проведении в помещении массовых мероприятий необходимо:

1. Сотрудникам, ответственным за проведение массового мероприятия:

 - обеспечить согласование места, времени проведения мероприятия с администрацией;

- предоставить в администрацию программы проведения массовых мероприятий с указанием сценария, регламента, других специальных требований для разработки мер по обеспечению общественной безопасности участников мероприятия;

2. В случае возникновения в ходе подготовки или проведения массового мероприятия предпосылок к совершению террористических актов, экстремистских проявлений, беспорядков и иных опасных противоправных действий сотрудник ответственный за проведение массового мероприятия обязан:

- обеспечить охрану общественного порядка, пожарной безопасности и эвакуацию людей в случае возникновения чрезвычайной ситуации;

- незамедлительно сообщить овозникновения чрезвычайной ситуации в единую дежурно-диспетчерскую службу, в правоохранительные органы, директору или лицу его замещающему;

- оказывать правоохранительным органам необходимую помощь и неукоснительно выполнять их указаний.
3. Ответственному за безопасность – перед проведением массового мероприятия обеспечить:

-  безотказную работу инженерных сетей и систем оповещения;

- возможность беспрепятственной эвакуации участников мероприятия в случае возникновения чрезвычайной ситуации;

- надлежащее содержание и оборудование мест и помещений для размещения участников мероприятия, мест общего пользования;

- необходимое количество обслуживающего персонала и технических средств для проведения мероприятия;

- готовность средств пожаротушения, наличие соответствующего обслуживающего персонала и его действия в соответствии со служебными инструкциями;

- проведение разъяснительной работы с посетителями, пропаганду соблюдения порядка и правил поведения участников мероприятия, порядка эвакуации и мер пожарной безопасности, используя наглядную агитацию;

- размещение на видных местах знаков безопасности, указателей, правил поведения участников, планов эвакуации и инструкций о мерах пожарной безопасности.

4. Для всех должностных лиц организации участвующих в обеспечении массового мероприятия, являются обязательными требования органов внутренних дел в части обеспечения общественной безопасности.

7. ПАМЯТКА сотрудникам, обучающимся, родителям (законным представителям) и другим посетителям, об установлении уровней террористической опасности

В целях своевременного информирования населения о возникновении угрозы террористического акта могут устанавливаться уровни террористической опасности.

Уровень террористической опасности устанавливается решением Губернатором области, который является председателем областной антитеррористической комиссии. Данное решение подлежит незамедлительному обнародованию в средства массовой информации.

Повышенный «СИНИЙ» уровень устанавливается при наличии требующей подтверждения информации о реальной возможности совершения террористического акта.

При установлении «синего» уровня террористической опасности, рекомендуется:

1. При нахождении на улице, в местах массового пребывания людей, общественном транспорте обращать внимание на:

- внешний вид окружающих (одежда не соответствует времени года либо создается впечатление, что под ней находится какой - то посторонний предмет);

- странности в поведении окружающих (проявление нервозности, напряженного состояния, постоянное оглядывание по сторонам, неразборчивое бормотание, попытки избежать встречи с сотрудниками правоохранительных органов);

- брошенные автомобили, подозрительные предметы (мешки, сумки, рюкзаки, чемоданы, пакеты, из которых могут быть видны электрические провода, электрические приборы и т.п.).

2. Обо всех подозрительных ситуациях незамедлительно сообщать сотрудникам правоохранительных органов.

3. Оказывать содействие правоохранительным органам.

4. Относиться с пониманием и терпением к повышенному вниманию правоохранительных органов.

5. Не принимать от незнакомых людей свертки, коробки, сумки, рюкзаки, чемоданы и другие сомнительные предметы даже на временное хранение, а также для транспортировки. При обнаружении подозрительных предметов не приближаться к ним, не трогать, не вскрывать и не передвигать.

6. Разъяснить в семье пожилым людям и детям, что любой предмет, найденный на улице или в подъезде, может представлять опасность для их жизни.

7. Быть в курсе происходящих событий (следить за новостями по телевидению, радио, сети «Интернет»).

Высокий «ЖЕЛТЫЙ» уровень  устанавливается при наличии подтвержденной информации о реальной возможности совершения террористического акта.

Наряду с действиями, осуществляемыми при установлении «синего» уровня террористической опасности, рекомендуется:

1. Воздержаться, по возможности, от посещения мест массового пребывания людей.

2. При нахождении на улице (в общественном транспорте) иметь при себе документы, удостоверяющие личность. Предоставлять их для проверки по первому требованию сотрудников правоохранительных органов.

3. При нахождении в общественных зданиях (торговых центрах, вокзалах, аэропортах и т.п.) обращать внимание на расположение запасных выходов и указателей путей эвакуации при пожаре.

4. Обращать внимание на появление незнакомых людей и автомобилей на прилегающих к жилым домам территориях.

5. Воздержаться от передвижения с крупногабаритными сумками, рюкзаками, чемоданами.

6. Обсудить в семье план действий в случае возникновения чрезвычайной ситуации:

- определить место, где вы сможете встретиться с членами вашей семьи в экстренной ситуации;

- удостовериться, что у всех членов семьи есть номера телефонов других членов семьи, родственников и экстренных служб.

Критический «КРАСНЫЙ» уровень устанавливается при наличии информации о совершенном террористическом акте либо о совершении действий, создающих непосредственную угрозу террористического акта.

Наряду с действиями, осуществляемыми при установлении «синего» и «желтого» уровней террористической опасности, рекомендуется:

1. Организовать дежурство жильцов вашего дома, которые будут регулярно обходить здание, подъезды, обращая особое внимание на появление незнакомых лиц и автомобилей, разгрузку ящиков и мешков.

2. Отказаться от посещения мест массового пребывания людей, отложить поездки по территории, на которой установлен уровень террористической опасности, ограничить время пребывания детей на улице.

3. Подготовиться к возможной эвакуации:

- подготовить набор предметов первой необходимости, деньга и документы;

- подготовить запас мед. средств, необходимых для оказания первой медицинской помощи;

- заготовить трехдневный запас воды и предметов питания для членов семьи.

4. Оказавшись вблизи или в месте проведения террористического акта, следует как можно скорее покинуть его без паники, избегать проявлений любопытства, при выходе из эпицентра постараться помочь пострадавшим покинуть опасную зону, не подбирать предметы и вещи, не проводить видео и фотосъемку.

5. Держать  постоянно  включенными телевизор,  радиоприемник или радиоточку.

6. Не допускать распространения непроверенной информации о совершении действий, создающих непосредственную угрозу террористического акта.

Внимание!

В качестве маскировки для взрывных устройств террористами могут использоваться обычные бытовые предметы: коробки, сумки, портфели, сигаретные пачки, мобильные телефоны, игрушки.

Объясните это вашим детям, родным и знакомым.

Не будьте равнодушными, ваши своевременные действия могут помочь предотвратить террористический акт и сохранить жизни окружающих.
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